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Etický kodex poradce systémů managementu

Všeobecná profesionálnost

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí vždy používat svoji profesionální dovednost a úsudek, s  co nejlepší schopností, zodpovědností, čestností a bezúhonností, přičemž jednají v  oprávněném zájmu stran, kterým jsou smluvně zavázáni, bez ohledu na své osobní zájmy, ať jsou to zákazníci nebo klienti.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí činit veškeré přiměřené kroky, aby rozvíjeli své vlastní profesionální odborné kompetence a  udržovali se na úrovni současného myšlení a vývoje ve své profesionální oblasti.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu si činí nároky pouze na takové registrace a kvalifikace, které jsou v  dané době platné.
Odpovědnosti vůči široké veřejnosti

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí činit všechna přiměřená opatření pro zabezpečení veřejného zájmu v záležitostech ochrany zdraví, bezpečnosti a dopadu na životní prostředí.
Odpovědnosti vůči profesi

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí vždy jednat tak, aby zachovali důstojnost a dobrou pověst své profese.

Veškeré reklamy musí být slušné, zákonné, poctivé, věcné a  nesmějí se srovnávat s jinými profesionálními službami.
Odpovědnosti vůči klientům a zákazníkům

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu se musí vyhýbat profesionálním zaměstnáním nebo úkolům, které mohou vyvolat konflikt zájmů, bez předchozího písemného oznámení o možném konfliktu a schválení všemi stranami.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu se nesmějí vědomě ujmout práce, pro niž nemají dostatečné a odpovídající odborné způsobilosti nebo pravomoci.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí zachovávat přísné utajení informací, které získají v  průběhu své profesionální práce, pokud jejich oznámení není se souhlasem zákazníka/klienta, od něhož informace získali, nebo to nepožaduje zákon.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu se musí vyhýbat jakémukoli zneužívání informací získaných v  průběhu profesionální práce pro svoji vlastní výhodu, nebo výhodu třetí strany.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu nesmějí zneužívat výhodu chybějících znalostí a zkušeností zákazníka nebo klienta.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí svým klientům a  zákazníkům poskytnout pouze rady, které jsou profesionálně nestranné, relevantní a včasné, spolu s jakýmikoli případnými námitkami, pochybnostmi, výhradami, nebo varovnými připomínkami.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu se musí vždy chovat s  krajní finanční poctivostí, přičemž zajistí, pokud je to možné, aby smlouvy a  finanční vyúčtování byly jednoznačné, a aby chránily oprávněné zájmy všech zúčastněných stran.
Odpovědnosti vůči podřízeným

EOQ vedoucí poradci systémů managementu musí dodržovat přiměřený dohled nad osobami pracujícími pod jejich profesionální pravomocí nebo dohledem a musí je povzbuzovat, aby si rozvíjeli svoji profesionální odbornou kompetenci.
Odpovědnosti vůči spolupracujícím poradcům

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu musí věnovat pozornost tomu, aby nezveřejňovali, nebo jiným způsobem nesdělovali, neopodstatněnou a přehnanou kritiku o jiných účastnících profesionální práce.

EOQ vedoucí poradci a poradci systémů managementu nesmí úmyslně dostat spolupracujícího poradce do pozice, v níž by mohl bezděčně porušit jakoukoli část tohoto Etického kodexu poradce.
Prohlášení:

 "Já, ............................................................................................. prohlašuji, že etický kodex  poradce systémů managementu EOQ beru na vědomí a tímto potvrzuji, že se budu zcela držet jeho článků".

V……………… dne………………… 

    ....................................................

                                                                                         podpis certifikovaného                  

