Srdecné vds zveme k ucasti na vzdélavacim programu v oblasti rozvoje a fizeni lidskych zdrojd,
akreditovaného MSMT CR, s osvédcenim na tuto profesi a s mozZnosti certifikace.
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drzitel certifikatu CSN EN ISO 9001:2009
Akreditace MSMT CR, CIA CR
Povéfeni SUJB, CSJ-EOQ

MANAZER LIDSKYCH

ZDROJU

Human Resources Manager

Pro personalni Feditele, manazery lidskych
zdroju, specialisty personalnich oddéleni,
majitele a reditele spolecnosti, ...

Z PROGRAMU:
Uéinné motivaéni modely
Hodnoceni zaméstnancu

Vybérové a hodnotici pohovory

Uspésna adaptace novych pracovniku

Prace s talenty
Znalostni Fizeni a kompetence

Ziskavani novych pracovnikt

KAZDOROCNE: RIJEN - UNOR V OSTRAVE

Program kurzu je zcela nové
koncipovan, a to ve smyslu
novych podminek vedeni,
fizeni a potfeb pro vykon
prace personalisty pri dnesni
zménéné dobé, v podobé
ucelenych akreditovanych
programd.

Hlavnim cilem kurzu je
komplexni pfiprava
pracovnika personalniho
oddéleni, manazera lidskych
zdroji, pro vykon dané
funkce.

Ucastnik se postupné
seznami se vsemi aspekty
personalni prace a ziska tak
uceleny soubor znalosti a
dovednosti v souvislostech,
nezbytnych pro vykon funkce
moderniho manazera
lidskych zdroja s efektivnim
fizenim lidskych zdrojl — a to
v nejaktudlnéjsi podobé.

Soucasti nového
akreditovaného
programu kurzu je
prakticky nacvik a reseni
modelovych situaci.



PODROBNEJI Z PROGRAMU:

Nové trendy v Fizeni lidskych zdroji

e Vlyznam RLZ v podnikovych procesech (Intelektuaini kapital, Zvysovani
podnikovych znalosti prostrednictvim vzdélavani/uceni se, Od ucici se
organizace ke znalostni spolecnosti, Certifikace personalu) ¢ Manazerské
rozhodovani a odpovédnost v procesech rizeni (Vyyznam — bariéry —
rizika, Etika jako vyznamny nastroj fizeni lidi, Rizika absence etiky v rizeni)
Spolecenska odpovédnost organizaci — CSR (Zakladni pilife CSR,
Filozofie 3P Role manaZera v socialni stére, Implementace a hodnoceni CSR
— priklady, Standardy v oblasti CSR) e

Uloha manazera ve vedeni efektivniho
procesu naboru, vybéru a prijmu

novych zaméstnancii

e Rizeni efektivniho procesu naboru, vybéru a pfijmu novych zaméstnancti
e Priprava a planovani ¢ \lyhody a nevyhody obsazovani pracovnich mist z
externich a internich zdroji e Formy, pfiprava a vedeni pfijimaciho
pohovoru e Analyza Zivotopisl uchazect o zaméstnani — na co se
soustredit ® Organizace assessment centra, role manaZera v procesu e
Uskali spojend s néastupem novych zaméstnancd e Jak novym
zameéstnanclim usnadnit a urychlit proceduru jejich seznamovani se s
novym pracovnim a socialnim prostredim, novymi pracovnimi podminkami
a Ukoly e Jaké informace je vhodné zprostfedkovat novym zaméstnanciim
e Priklady konkrétnich adaptacnich pland, priklady osnov pro sestaveni
informacnich materidld novym zaméstnancdim, monitoring a kontrola
procesu ®

Vedeni firemni komunikace

e Organizovani metod, specifik a dovednosti manazera pro zavedeni
vnitrounijni formy komunikaci — v ¢em si rozumime a kdy naopak e  Famy
vznikaji kdyz e | Ustni projev ma sva pravidla e Jak mluvit s nadfizenym a
sdélit to podstatné e Jak ziskat kolegy pro spolupraci e Jak jednat s
podfizenymi a ziskat je pro danou véc e Specifika vnitrofiremni komunikace
e Bariéry v komunikaci ® Mluvit v argumentech je silné, ne vzdy ucinné
Rizné formy rozhovoru e Prezentace klicovych myslenek e Miuvit je
nezbytné, poslouchat je nutnost e Druhd strana mlzi, co ted? e Druha
strana zjevné deklaruje nepravdu, co ted? e Za dav promlouva ultimativn{
mluvci, jak nyni? e Mluvit s jednotlivcem a k davu neni totéz ¢ Mluvime s
obtiznymi partnery ¢ Komunikace na poradé, jednani, rozhovor, zjistovani
e Nestacifici, dtlezité je nadchnout, ale jak? e

Motivacni strategie manazera,
aplikovatelna v podnikové praxi

a jeji sestaveni

e \/olba spravné strategie pro motivaci aplikovatelné do podnikové praxe ®
Co lidi skute¢né motivuje, co zaruc¢ené nikoliv (i kdyz si to v3ichni mysli) e
Motivacni programy v podnikové praxi ® Jak naplnit a prosadit motivacni
program v organizaci ® Soucasné podminky a omezené moznosti motivace
e Co lidi motivuje k volbé zaméstnavatele ® Co pUsobf jako stabilizacni
prvek pracovnikl e Rozpor mezi pozadavky lidi a potfebou organizace
(moznostmi organizace) ® Motivace pro BOZP — ofiSek pro ndrocné e
Motivace — emoce — stimuly — spokojenost ® Vazba na plany osobniho
rozvoje e Specifika motivace pracovnich tymu e Co plati na kategorii D a co
na THP e Syndrom vyhoreni mize potkat kazdého

Prace s talenty podniku, vyhledavani,
ziskavani, organizovani, stabilizace

- (-] -

a rozvoj talentu v podniku

e Talentovani zameéstnanci jako klicové aktivum e Druhy talentl a kde je
vyuzivame, vyznam talentl pro budoucnost podniku, objeveni talentd v
podniku e Zméreni potencidlu talentll ® Rozvoj talentd pomoci planu
individualniho rozvoje, systém hodnoceni a motivace ® Zarazeni talentt do
projektového fizeni ® Rozvoj tvorivosti talentd vyhledavani talentd na trhu
prace a ve skolach e Ziskavani talentd e Rozvijeni talentl, vyuZzivani celého
potencialu talentl ® Assesment a Development centra @

Uloha manazZera LZ v procesu Fizeni

znalosti

e Co povazuje manazer za znalost v organizaci ® Ma cenu se tomu vénovat
— jak to méfit a zhodnotit pfinos? e Kdo je majitelem znalosti? e Uloha
manazera LZ v procesu ® Co znamena: fidit znalosti ® Techniky uplatriované
v fizeni znalosti e Kolik takovych znalych lidi organizace potrebuje? e Jak
definovat ndroky na né e Ostatni zaméstnanci se jen vezou a... ® Pldnovani
znalosti e Sdileni znalosti ® Uplatfiovani znalosti e Uchovavéani znalosti e
Znalostni manazer — méda nebo trend? e Méreni vystupt — ale jak? e Ucici
se organizace — prekonany fenomén? e Investice do lidi nebo do
technologii — co je efektivnéjsi e Operacionalizace prace se znalostmi pro
praxi béZzného dne e

Vedeni, organizovani a rozvijeni
tymové spoluprace, cile, efekty
a vysledky

e Uméni tymové pracovat je jednou z mnoha dovednosti, na kterou se v
dnesni dobé klade velky ddraz e Dobre sestaveny a funguijici tym dosahne
mnohem vice nez samotny jedinec nebo Spatné funguijici skupina ® Uméni
spolupracovat je jiz pomalu povazovano za béznou dovednost, ktera je ¢im
dél vice vyzadovana, ale pokud mé byt tym UspéSny a dosahovat
vynikajicich vysledk& musi byt nastavena takovd efektivni tymova
spoluprdce, na niz jedinci budou chtit participovat e Jak tuto spolupraci
ridit a rozvijet, jak vyuzit silnych stranek jedincd, na jakych zakladech stoji
Uspésny tym a jaka jsou pozitiva a omezeni tymové spoluprace, to vie jsou
nékteré z cilt pfipraveného kurzu

Hodnoceni a spokojenost zaméstnancu

e Jaké jsou formy hodnocenizaméstnanct e Jak ¢asto provadét hodnocenf
* Na co vazat vysledky hodnoceni e Proc se proces hodnoceni tak ¢asto a
rychle ,zformalizuje” e Spravna a nezkreslena ocekavani od hodnoceni e
Kolik zaméstnanct stihne hodnotit jeden vedouci e Nastavit kritéria a
zpUsob hodnoceni nenf lehkd véc e Pro kterou kategorii zaméstnanct jsou
vhodna kterd kritéria hodnoceni e hodnoceni 180° ¢ Hodnoceni 360° e
Sebehodnoceni e Priprava hodnotitell a hodnocenych e Jak podat zpétnou
vazbu e Kdo pracuje s vysledky hodnocent, kdo dalsi ma k nim pfistup e
Nejcastéjsi chyby pri hodnoceni e vizualizace vysledkl — co a jak ukazat e Uz
to unasméame, ale néjak to... ® Spokojenost a loajalita e

Odmeénovani, jako pilir stabilizace

s vazbou na vykonnost

e Penize aZz na prvnim misté e Kdy penize stimuluji a kdy nikoliv e Periodické
hodnoceni zaméstnance a odména — spojit nebo nespoijit obé aktivity do
jednoho aktu e Odménové systémy — priklady a ukazky moznosti e Lze
sestavit univerzalni a déle trvajici systém? ¢ Omény mésicni, ctvrtletni, rocni
— kolik, kdy, co a jak e Podily u obchodnikl Ize nastavit relativné snadno, a
co u ostatnich? e, Cim vice ukazateld, tim vice fidis" e Ovlada vice ¢innostf,
je multiprofesni — jak ocenit? ¢ Odména navazana na vykon — jak a kolik e
Vizualizace vysledkUd — kdy probouzi zavist, kdy akceleruje k vykonu a kdy
ponechava netecnost e

Uplatnéni psychologie v praci
manazera

e Self-management (bio-psycho-socidlni model v praxi manazera /
personalisty)  Self-improvement (maximalni efekt s minimalnim Usilim) e
Dusevni hygiena (nejen) v praci e Zaklady verbalni a neverbdlni
komunikace, prezentacni dovednosti... e Zaklady asertivniho chovani,
ndcvik zakladnich asertivnich dovednosti e Prace s konflikty v pracovnich
tymech e Krizovy management, prace jedince a tymu e Socialni klima ve
spole¢nosti — kvalita a vydrz e Osobnostni charakteristiky/typologie a jejich
vyuziti v praci manazera/personalisty

Change management - vedeni

a motivace lidi ke zméné

e Zména jako konstanta dnesni doby ¢ Management v obdobi zmén e
Druhy zmén a faktory, které je zpUsobuji ® Postoje zaméstnancd v pribéhu
zmén e Pfipravenost na zmény e Kli¢ové dovednost soucasnosti e Proces
vnimani zmény a jeho fédze e Psychologické aspekty zmén e Typologie
osobnosti vztahujici se ke zméné e Priciny odporu ke zméné e Techniky
prekonaniodporu k realizaci zmény e Komunikace ve zméndach e Pozitivni a
negativni dopady zmén na organizaci ® Dopady zmén na zaméstnance
Jak lépe zvladat zmény e

Rizeni firemni kultury, jeji vliv,
formovani s cilem zvyseni

konkurenceschopnosti organizace

e Firemni kultura e Firemni image e Zdroje, historie, tradice, firemni kultury
e Funkce, projevy, cile a piinosy firemni kultury e Rizeni zmény a kultura firmy
¢ Morélka a etiketa ® \iyznam a pfinos firemni kultury pro organizaci ® Co déla
firemni kulturu opravdu silnou e Nastroje pro tvorbu firemni kultury e
Symboly podnikové identity a jejich vyznam ritudly udrzovani a dodrzovani
hodnot e Vliv firemni kultury na konkurenceschopnost organizace e Priklady
Uspésnych firemnich kultur e Typologie ceskych pracovnikl z pohledu
identifikace s firmou a praci e

Vedeni personalniho auditu a vybér
osob pro jeho zpracovani, cile

a vysledky

e Rizeni a organizovani personalniho auditu — audit v dne3ni dobg
neodpovidd pouze na otdzku, zda zaméstnavame ten spravny pocet lidi na
téch spravnych mistech, nybrz je nam schopen dat hlubsi nezévisly pohled na
Uroven personalnich zdrojd a managementu uvnitf spolecnosti. Jeho cilem je
posouzeni a odhaleni rezerv v Ucinnosti fizeni lidskych zdrojd, nalezenf
nejucinnéjsich cest k jejich odstranénia v neposledni rade také zpétna vazba v
podobé obecného srovnani nebo uznavané certifikace.e Persondini audit
jeho podstata e Pfedpoklady personalnich auditti e Vedent, vychodisko a cile
personélnich auditd e Metody persondlnich audité e Rizeni personélnich
auditd e Pfiprava a faze personalnich auditd e Formy personalnich auditt
(manaZersky, RLZ organizacni), jejich zdsady, postupy a néstroje e
Komunikovani persondlnich auditt e Vysledky personalnich auditl e Uziti
ziskanych informaci v praxi (navaznost personalnich procest zestihlovani
organizaci) e Vystupem bude: pochopeni podstaty persondlniho auditu
schopnost spravného nastaveni cilt auditu zvladani vybéru osob vhodnych
pro vedeni a zpracovani auditu umeéni perspektivniho nastaveni intern{
komunikace interaktivni podchyceni metodické povahy auditu schopnost
raciondlné objektivniho zhodnoceni vysledkd e

Rizeni operacnich PERSONALNICH
PROCESU ve firmé, vE. priklada

2 praxe

e Procesni pojeti manaZera v personalistice ¢ Ndbor a vybér — prakticka
spoluprace se skolami v naboru, poskytovani praxe ® Administrativa spojend s
evidenci zaméstnancl e IT pomocnik v dochazce a evidenci e Benefity (od
stravovani po nemocenské prohlidky) e Dosahovani flexibility na pracovisti
e Kazdy den hodnoceni e Kazdy den vzdéldvani e Brigadnici na pracovisti,
smluvnivztahy a vazby (DPP, DPC) e BOZP v popfedi zdjmu e Jednani's odbory
e Hlidani kvalifikace a zpUsobilosti e Hledame lidry! Vedouci tymd! e
Workshopy na poradu tydne e Jak rozproudit zlepSovani e ,Uz se zase
pohadali a nebavi se spolu! “ e Zdravotni zpUsobilost a Iékarska péce @

Popisy pracovnich mist

e Jaky je vyznam a pfinos zpracovani popist pracovnich mist e Ddvody pro
revizi popist pracovnich pozic e Je tfeba vSechno psat? — co ano a co ne
Mohou vézat popisy na strategii a cile organizace? ¢ PPM a kompetence
Kompetenéni model jako PPM e Co vse by mél popis obsahovat, co by mohl a
co by naopak ani nemusel obsahovat e Odkud vzit informace pro tvorbu
popisu a nebo pro jeho zménu e Analyza aktualnich potreb pracovnich mist v
organizaci ® Best Practice pfi zpracovani popist pracovnich pozic ® Pribézné
monitorovani a kontrola efektivnosti celého procesu v praxi ® Zména
systemizace pracovnich mist v zavislosti na zménach organiza¢ni struktury
Trénink — vytvoreni systemizace pracovnich mist v malém podniku e Rozbor
kritickych mist v popisech u nékterého z kursist( e Kazdy si s sebou do kurzu
donese systemizaci a popisy pracovnich mist a vyznaci problematickd mista e

Sdileni Best practice ucastniku kurzu

e \lyména praktickych zkusenosti vsech Ucastnikl kurzu e Prohloubeni
znalosti a praktickych dovednosti dle prani Ucastnikt z dosud probranych
témat e Konzultace k tématickym okruhtm pro ovéreni znalosti ve vazbé na
zavérecnou praci e

Rizeni vnitinich pracovnépravnich
predpisii manazZerem LZ
v souladu s aktualnim pravnim stavem

zakona

e Rizenf a aplikaci vnitfnich predpist v souladu s pracovnépravni vztahy dle
ZP (pracovnépravni dokumenty ke vzniku pracovnépravniho vztahu —
Zadost o prijeti do pracovniho poméru, pracovni smlouva, podoba,
podstatné naleZitosti, zmény a skonceni) e Vykon prace agenturnimi
zaméstnanci (smlouva s agenturou prace, Dohoda o pridéleni
zaméstnance, podminky vykonu prace, ukonceni prace) e Vykon prace na
zakladé Dohod o pracovni cinnosti a o provedeni prace (naleZitosti,
moZznosti a podminky) ® Rozhodnuti manazera o strategii v personalistice
spolecnosti (vychozi stav, koncepce pro zajisténi kvalifikované pracovni sily
a opatreni proti fluktuaci pracovnich sil, zplsoby spoluprace se
vzdéldvacimi institucemi — S$kolami, ucilisti praxe, zpracovavani
diplomovych a jinych praci, priprava na stav ohroZeni — chybéjici
zaméstnanci a nutnost propousténi—jednotlivé ukony vcetné hromadného
propousténi) e Problematika pracovni doby (rozvrZzeni rovnomérné,
nerovnomerné, prestavky v praci, doba odpocinku mezi sménami, v tydnu,
konto pracovni doby, prescasova prace, podklady pro vypocet mezd,
elektronicka dochazka, sménovnice) ® Pracovni cesta (nahrady) e Prevedenti
na jinou praci, zména druhu prace, povinnost prevést zaméstnance, pravo
prevést zaméstnance na jinou praci) ® Dovolena a prekazky v praci — na
strané zameéstnance, na strané zaméstnavatele (s nahradou a bez nahrady
mzdy) e Nahrady Skod (z odpovédnosti zaméstnance, z odpovédnosti
zameéstnavatele), dohoda o hmotné odpovédnosti ® Osobni spis
zaméstnance, ochrana osobnich Udajl, mzdovy vymér, smlouva o smluvni
mzdég, manazerska smlouva e Povinné vztahy s Ufadem prace  Odborova
organizace u zameéstnavatele (postaveni, vztahy zaméstnavatele s odbory,
kolektivni jednani, kolektivni smlouva, projedndvani pracovnépravnich
problematik) ® Zaméstnanecké benefity (péce o pracovni prostredi, OOPP.
BOZFR, zdravotni péce, prispévky zaméstnavatele na Zivotni pojisténi a
penzijni pripojisténi, rekreace, sportovni dny) ¢ Mzdova oblast (mzda a jeji
vyse, zplasoby sjednani, prémiové a variabilni slozky, splatnost mzdy,
zasilani mzdy na ucet) e

Kratka obhajoba zavérecnych praci

LEKTORSKY SBOR:

e prof. Ing. RGZena Petfikova, CSc.
feditelka DTO CZ, s.r.o. (odborny garant kurzu)
¢ Ing. Alan Vapenicek, CSc.
certifikovany lektor a poradce v oblasti personalistiky, DTO CZ, s.r.o.
e Ing. Sarka Jankd, Ph.D.
samostatny konzultant — specialista v personalistice
e Bc. Karel Cerveny, MSc., MBA
reditel Talent Expres, s.r.o.
e Ing. Lucie Nestrojova
specialista v personalistice
e PhDr. Pavel Humpolicek, Ph.D.
psychologické poradenstvi a diagnostika, psychoterapie
e Mgr. Petr Darko
lektor a konzultant v oblasti personalistiky
e PhDr. Ladislava Zapletalova
certifikovany lektor
e JUDr. Kvétuse Hruba
podnikovy pravnik, specialista na pracovnépravni vztahy
e Jitka Prokopova
specialista na personalni audit, zkuseny lektor
¢ Ing. Martin Seidler
specialista na personalistiku s praxi
¢ Ing. Hana Slezackova
specialista v personalistice

(Zména nebo doplnéni lektorského tymu vyhrazena)



Z NAZORU UCASTNIKU

Kurz Manazer lidskych zdrojd jsem si vybrala na doporuceni. Hledala jsem kurz, kde rozsitim své znalosti z oblasti personalnich ¢innosti, zamérenych predevsim
na podnikovou praxi. Mohu potvrdit, Ze jsem absolvovala uceleny, velmi dobre strukturovany kurz, ktery byl pro mé piinosem nejen z hlediska obsahového, ale i
z hlediska profesionalniho pfistupu a znalosti lektord. Kurz byl vlastné neustalym dialogem mezi lektorem a Ucastniky, byl maximéalné orientovan na praktické
vyuziti teoretickych informaci z oblasti personalistiky. Doporucuji kurz vsem, kdo chce aktivné naslouchat, naucit se pracovat s informacemi a doslova se nakazit
touhou byt znaly a tuto znalost predavat dal ve svych organizacich a uplatriovat v kazdodenni praciiv zivoté.

Ing. Jana Elingrova - senior konzultant pro KLZ, EUROVISION, s.r.0.

Vzhledem k profesni nabidce, kterd mi byla ucinéna, jsem si tento kurz vybrala na zdkladé vysoce profesiondlniho obsazeni
v programu kurzu. Absolvovanim kurzu Manazer lidskych zdrojt jsem ziskala komplexni uceleny prehled a prakticky pfistup k jedné z nejtézsich oblasti v fizeni a
tou je fizeni lidi. Tato rozsahla nabidka ndm vsem ukdzala, jakou cestou jit, aby profese personalisty mohla byt vykondvana s vysokou profesionalni i lidskou
drovni.

Ing. Svatoslava Krenkova - persondlni manazer RONAS, s.r.o.

Praci s lidmi povazuji za velmi zajimavé povoldani, diky kterému ziskdvam moznost resit rliznorodé problémy a zélezitosti. Ve své praci personalniho manazera je
nutné pracovat se zajmem, vnitfni motivaci, je tfeba dobre vyuzivat svych schopnosti a dovednosti a také se stale zdokonalovat pro to, co tato profese prinasi.

Magr. Stanislav Matust - personalni manazer BIKE-FUN, s.r.o.

PROFIL ABSOLVENTA

Absolvent vzdélavaciho programu po ukonceni umi aplikovat ve své ¢innosti:

e personalni strategii, jeji vypracovani v systému RLZ, fizeni a aplikaci v obdobi zmén a vykonové Fidit lidské zdroje a prezentovat je vedeni spole¢nosti a
zaméstnancim

nejmodernéjsi trendy personalniho fizeni

definovat a hodnotit pracovni pozici, navrhnout, planovat systém odménovani, v¢. benefitl ve fiktivni spolecnosti
efektivné a ucinné realizovat systém —ndboru, vzdélavéni, hodnoceni, odmériovani atd.
definovat troveri kompetencia jejich hodnoceni

na modelovych situacich ridit personalni tvary jako lidry zmén ve spolecnostech

zhostit se Ulohy manazera Lidskych zdrojd v procesu fizeni znalosti

pldnovat motiva¢ni programy v podnikové praxi v¢. jejich sestaventi

spravné nastaveni cilt auditu a vybér osob vhodnych pro vedeni a zpracovéani auditu
planovat, vést a fidit vliv firemni kultury, jeji formovani na konkurenceschopnost organizace
organizovat prakticky nacvik vedenf pohovoru se zaméstnanci

planovat a sestavit pracovni popis

Absolvent akreditovaného vzdélavaciho programu po ukonceni zna:

e persondlni planovani, prakticky nacvik a feSeni modelovych situaci zejména, v oblasti efektivniho popisu a obsazovani pracovnich pozic, optimalizaci
pracovnich mist, apod.

vyznam a uplatfiovani Assesment a Development center pfi obsazovani kli¢ovych pozic a pfi praci s talenty
zpusob hodnoceni zaméstnance

pristupy k fizeni lidskych zdrojt a firemnich kultur problematiku uplatnéni psychologie v praci manazera
vykladové problémy nové legislativy v oblasti pracovnépravni

tipy, jak komunikovat v rdmci oddélenia v rdmci spolecnosti

Atovsevsouladus platnou legislativou

INFORMACE PRO UCASTNIKY:

Cena rekvalifika¢niho kurzu:

. o y
vloZzné celého kurzu (rekvalifikacni kurzy nepod|éhaji DPH) 19.850 ke AR 19.850 ke

Cena za 1 den (pro zajemce o doplnéni vybranych
profesnich znalosti, je mozné zucastnit se kteréhokoliv 1450 K¢ 20 % DPH 1.740 K¢
z uvedenych ¢asti programu)

Misto konani: DTO CZ, s.r.o.
Rozsah: 140 vyucovacich hodin

Adresa: DTO CZ, s. r. 0., Maridnské namésti 480/5, 709 28 Ostrava-Marianské Hory
Kontakt: tel.: 595 620 111, 122, 145, fax: 595 620 146, e-mail: dtocz@dtocz.cz, www.dtocz.cz

BlizSi informace: Kristina Sommerova, manazer, tel.: 595 620 118, pfip.144, mobil: 724 211 606, fax: 595 620 120
e-mail: k.sommerova@dtocz.cz

Moznost prihlaseni se on-line prostrednictvim www.dtocz.cz - kalendar vzdélavani




PROGRAM (celodenni soustfedéni od 9.00 - cca 16.40)

13. 10. 2011 — &tvrtek
Nové trendy frizeni lidskych zdroju

14.10. 2011 — patek
Uloha manazera ve vedeni efektivnhiho procesu naboru, vybéru a pfijmu novych zaméstnancu

15.10.2011 —sobota
Vedeni firemni komunikace

21.10.2011 —patek
Motivaéni strategie manazera, aplikovatelna v podnikové praxi a jeji sestaveni

22.10. 2011 —sobota
Prace s talenty podniku, vyhledavani, ziskavani, organizovani, stabilizace a rozvoj talenttl v podniku

4.11.2011 —patek
Uloha manazera LZ v procesu fizeni znalosti

5.11.2011-sobota
Vedeni, organizovani a rozvijeni tymové spoluprace, cile, efekty a vysledky

18.11.2011 —patek
Hodnoceni a spokojenost zaméstnanci

19.11.2011 —sobota
Odmeénovani, jako pilif stabilizace a vazby na vykonnost

2.12.2011 —patek
Uplatnéni psychologie v praci manazera

3.12.2011 —sobota
Change management (vedeni a motivace lidi ke zméné)

9.12. 2011 - patek
Rizeni firemni kultury, jeji vliv, formovani s cilem zvyseni konkurenceschopnosti organizace

10.12.2011-sobota
Vedeni personalniho auditu a vybér osob pro jeho zpracovani, cile a vysledky

6.1.2012—patek o )
Rizeni operaénich PERSONALNICH PROCESU ve firmé, v¢. prikladti z praxe

7.1.2012—sobota
Popisy pracovnich mist

13.1.2012—patek
Rizeni vnitinich pracovnépravnich predpisti manazerem LZ
v souladu s aktualnim pravnim stavem zakona

20.1.2012—patek
Sdileni Best Practice uc¢astnikt kurzu

10.2.2012—patek
Kratka obhajoba zavére¢nych praci



Zavazna prihlaska
MANAZER LIDSKYCH ZDROJU
13. 10. 2011 - 10. 2. 2012

ST NICE oot

(v¢. data a mista narozeni - Udaj pro certifikat)

Adresa bydlistg, v&. PSC: ObChodni NAZEV /AAIESA: ..o
(pro danovy doklad)

PSC: TeI o X, e
E-mail, naktery Vam mUzZeme POSIat POZVANKY: ...

G DIC: e Jindforma Uhrady: ..o

- platce DPH ANO / NE (oznacte)

Razitko a podpis
statutdrniho zastupce firmy

Pro zdjemce o doplnéni vybranych profesnich znalosti, je mozné zucastnit se kteréhokoliv z uvedenych dni.
Pozadovany termin vyznacte na prihlasce, vedle svého jména a odeslete (mozna platba v hotovosti).

Platbu, prosime, provedte:
na KB Ostrava ¢. U. 64804-761/0100 v. symbol 32 42 11 00

IC: 47666439, DIC: CZ47666439
dafiovy doklad obdrzi Ucastnik pfi prezenci, v pfipadé nelcasti vloZzné nevracime, je mozno vyslat ndhradnika

Vyplnénou zdvaznou prihlasku, prosim, zaslete na adresu:

DTO CZ, s.r.o., Marianské namésti 480/5, 709 28 Ostrava 9
nebo

e prostiednictvim www.dtocz.cz

e v kalendafi vzdélavani

e nebo faxem, postou do 10. 10. 2011

MOZNOSTI UBYTOVANI

CLARION CONGRESS HOTEL OSTRAVA
Zkracena 2703, 700 30 Ostrava-Zabreh
tel.: 596 702 807

e-mail: reservation.ccho@clarion-hotels.cz

Hotel BEST

Keltickova 60, 710 00 Slezskéa Ostrava
tel.: 596 242 050, 603 496 538
recepce@hotel-best.cz

NIKOLAS

Nadrazni 124, 702 00 Mor. Ostrava
tel.: 596 134 002

e-mail: hotel@nikolas.cz

Hotel HARMONY CLUB

28. fijna 170, 709 00 Ostrava-Mar. Mory
tel.: 596 652 111
ostrava@harmonyclub.cz

pozn.: hotel nejblize DTO CZ

Hotel IMPERIAL

Tyrsova 6, 702 00 Moravskd Ostrava
tel.: 596 116 621

e-mail: rezervace@imperial.cz

MARIA TOUR

Privozska 23, 702 00 Moravska Ostrava
tel.: 596 110 679, 601 200 987
e-mail: objednavky@hotel-maria.cz

KOLEJE VSB-TU Ostrava

Sokolska ul. 15, 708 00 Ostrava-Poruba
tel.: 596 996 155

e-mail: jan.stonis@vsb.cz, hotel@vsb.cz

POLSKY DUM
Podébradova 53, Moravska Ostrava
tel.: 596 122 001

DUM SESTER

Tr. 17. listopadu 1790, 708 00 Ostrava-Poruba

tel.. 597 373 128, Usti. 1111
e-mail: irena.petruskova@fnspo.cz

Hotel SPORT CLUB

Ckalovova 18, 708 00 Ostrava-Poruba
tel.: 596 977 314, 736 755 050
e-mail: recepce@sareza.cz

KOVAK

Vratimovska 142, 707 02 Ostrava-Kuncice
tel.: 596 238 207

e-mail: recepce.ostrava@arcelormittal.com

GARNI HOTEL VERONIKA

Mirové ndm 3d/519, Ostrava-Vitkovice

tel: 596 664 000, fax: 596 664 001

e-mail: Hotel-Ostrava-Veronika@cz-hotel.eu
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