dte et Pozvanka na kurz

JAK MABYT

Nazev: Konflikty
- feseni spor{ a negativnich situaci

Termin: 25. 3. 2026 - 08:00 - 15:30 Misto: DTO CZ, s.r.o.; Marianské nam. 480/5;
Ostrava-Marianské Hory

Rozsah: 1 den, 8 hodin Forma: Prezen¢ni

Cena: 3 751 K¢ v¢. 21% DPH Lektor: PhDr. lvana Seberova

Manazer: Bc. Eva GDULOVA
Tel: (+420) 595 620 111;(+420) 595 620 145
E-mail: e.gdulova@dtocz.cz

S konflikty a negativnimi situacemi se setkdvéme dnes a denné. Resime problémy v rémci viastni rodiny, s kolegy v préci, se
sousedy apod. Proto je dilezité umét resit negativni situace tak, aby ném neznicily vztahy s ostatnimi a nezkazily zbytek
dne.

I Obsah

Cilem $koleni je pripravit se na jakoukoli konfliktni situaci se kterou se mdzete setkat, naucit se spravné reagovat
v napjatych situacich a zachovat si klidnou mysl.

Nejdulezitéjsi programové body:

. Predchazeni konfliktdim
. Dilezitost vlastni hodnoty

. Nalady a jejich zmény, vyznam tolerance

1

2

3

4. Redeni vzniklych konfliktl

5. Vyznam nevédomosti, neschopnosti, strachu apod.
6

. Nécvik rfeseni konfliktl v praxi, pfiklady, cvi¢eni apod.

Béhem skoleni se podivame na sporné situace z pohledu jednotlivych aktérd i sebe sama, rozebereme ddvody spord,
moznosti jejich feSeni a pomoci praktickych cviceni si vSe vyzkousSime.

I Poznamka:

Po vyplnéni a odeslani prihlasky Vam zasleme potvrzeni registrace.

Organizacni pokyny zasildme nejpozdéji dva dny pred zahajenim vzdélavaci akce.
B&hem kurzu budou ucastnici mit k dispozici malé obCerstveni, v€etné vody, kadvy a Caje.
Na zavér kurzu kazdy ucastnik obdrzi doklad o absolvovani kurzu.

Prezence: 7.30 - 8.00 hodin

Na zaveér skoleni 'KONFLIKTY - feseni sporll a negativnich situaci' obdrZi G¢astnici osvédceni o Gcasti.


mailto:e.gdulova@dtocz.cz

AKCI PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIiC

Organizator: DTO CZ, s.r.0., Maridnské ndmésti 480/5, 709 00 Ostrava



