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Pozvanka na kurz

Nazev: Vyuziti ISO 19011 v automotive
Co prinasi revize normy ISO 190117 Prijdte, uslySite aktualni informace z praxe.

Anotace:
Forma: Prezencni
Misto: DTO CZ, s.r.o., Marianské namésti 480/5, Ostrava-Maridnské Hory

Manazer: Helena Lickova
595620 113
h.lickova@dtocz.cz

Cena: 3 025K¢

Obsah: Seminar je urcen pro stavajici auditory IATF 16949:2016 (popf. pro auditory ISO 9001
a IS0 14001) k seznameni s pozadavky aktualizovaného standardu ISO 19011:2018, v¢.
praktickych prikladd. Béhem seminare budou taktéz vysvétleny zakladni poZzadavky na
auditovani. Z obsahu seminare: . Zakladni principy auditu . Procesni, systémové a
vyrobkové audity . Rizeni programu audit( . Etapy auditu - iniciace, pfiprava, pldnovani,
vlastni pribéh a ukoncéeni auditu . Techniky pro vedeni auditu (dotazovani, oteviené a
uzavrené otazky, psychologie vedeni auditu, naslouchani, asertivita, zvladani
konfliktnich situaci pfi auditu apod.) . Dokumentace pfi auditu - formulare a kontrolni
dotazniky . Analyza pficin neshody a napravné opatfeni . Kompetence auditora a
pozadavky na zpUsobilost auditora . Rady, diskuse a praktické zkusenosti

Lektofi: Dr. Ing. Petr Rehacek

Poznamka: Prezence: 7.45 - 8.00 hodin Vyuka: 8.00 - 15.30 hodin V cené seminare "Vyznam revize
ISO 19011:2018 na pozadavky IATF 16949:2016" jsou zahrnuty uCebni texty a malé
obcerstveni. Na zavér tohoto seminare obdrzi Gcastnici osvédceni o absolvovani.
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