L pToCcz )
C @ VZDELAVACI A PORADENSKA
SPOLECNOST

Pozvanka na kurz

Nazev:

Anotace:
Forma:
Misto:

Manazer:

Cena:

Analyza vadnych dild z provozu & standard pro audit (VDA)
Analyza vadnych dild z provozu & standard pro audit (VDA)

Prezencni

DTO CZ, s.r.0., Marianské namésti 480/5, Ostrava-Maridnské Hory
Helena Lickova

595620 113

h.lickova@dtocz.cz

5566 K¢



Obsah:

Lektofi:

Poznamka:

Nelicenéni kurz Uvedeni na trh a péce o zakaznika - Analyza vadnych dilii z provozu & standard pro audit (VDA) - 2. piepracované vydan, listopad 2018 (¢eské 2019) je uréeny organizacim z automobilového préimyslu a jejich
dodavatellm, ktefi implementuji analyzy vadnych dilli z provozu. Po prvnim vydani svazku VDA Analyza vadnych dilé z provozu z roku 2009 a standardu auditu z roku 2011 doslo k zasadnimu prepracovani a slou¢eni obou publikaci.
Vydani z roku 2018 pfinasi aktualizaci a optimalizaci se zohlednénim shromézdénych zku$enosti s aplikaci tohoto procesu v poslednich letech. Zmény v IATF 16949:2016 a VDA 6.3 vyZzaduiji od dodavatell jiz v procesu navrhu a vyvoje
vypracovani konceptu zaruéni analyzy dilli z provozu. ZvIasté pfi nabéhu novych vozl a systémd musi probihat analyza tak rychle a G¢inné, aby bylo mozné véas odstranit slabiny konceptu a vypadky funkce. Proces analyzy vadnych dild

z provozu (,z pole”) musi byt kromé toho integrovén do systému tu a musi obsah: rozhrani k ostatnim procestim jako napf. bezpe¢nost produktu (sledovani trhu).
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Z obsah kurzu Uvedeni na trh a péce o zékaznika - Analyza vadnych dild z provozu & standard pro audit (VDA): m Uvod - Vychozi situace, Cil m Proces analyzy vadnych dild - Koncept procesu analyzy vadnych dild, Status a strategie
zkousek v analyze vadnych dildi, Posouzent (Standardni zkousky, Hodnocenti a potvrzeni vysledkd standardnich zkousek, Vybér zatézovych zkousek, Zatézové zkousky, Hodnoceni a potvrzeni vérohodnosti vysledki zatézovych zkousek) m
Proces NTF - Inicia¢ni kritéria, Postup, Sbér a hodnoceni dat, Testovani systému, Sledovani procesu, Software, Komunikact ace, Uzavfeni/pferueni procesu NTF m Proces fesenf problémd - Analyza vadnych dil(i, Analyza
problému, Popis vady, Zvlastni pfipady, Analyza pfi¢in (Root Cause Analysis), Napravna opatieni a ovéfeni G¢innosti, Metoda 8D, Databéze znalosti (Lessons Learned) m Planovani procesu analyzy vadnych dild - Specifikace zkousek pro
posouzeni, Popis provedeni zkousky véetné usporadani zkuebniho pracovisté, Charakteristiky zkousek se stanovenymi mezemi, Stanoveni a klasifikace standardnich a zatéZovych zkou$ek, Historie zmén, Pouzivané méfici a
monitorovaci zafizeni a metody, Oznac¢ovani dildi vracenych z provozu a zachazeni s nimi, Planovani a popis procesu NTF, Dokumentovany postup, Stanoveni inicia¢nich kritérii, Dokumentace zkousek, Kontrolni, méfici a zkuebni
zafizeni, Planovani kapacit, Planovani kvalifikace, Okamzik pfedloZeni, odsouhlaseni a schvéleni, Zmény specifikaci zkousek/kontrolnich krok(i m Ukazatele - PoZzadované ukazatele, Primérné doba posouzeni, Podil dil&i O.K. po posouzeni,
Primérny ¢as zpétného odeslani, Doporu¢ené ukazatele, Podil potvrzenych vad po standardnich zkouskach, Podil vad potvrzenych zatézovymi zkouskami, Primérna doba zaslani, Podil nasilnych poskozeni, Korelace mezi dily obdrzenymi
k posouzeni a daty o vadach provozu m Proces neustélého zlepovani (KVP) m Strategie vybérovych kontrol m Logistika - Odpovédnost za prepravu, Baleni, Zvldstni postupy m Rozhrani a vyména informaci - Vyména dat v procesu analyzy
vadnych dildi, Privodn data k vracenému dilu, Data pro zpétné hiéSeni z procesu analyzy vadnych dili, Dodate¢na data a jejich rozhrani, Reporting, Zpréva o zkouseni, Zpréva 8D, Zpravy o kvalité (Vrstevnicovy diagram, Pareto diagram,
Vypis opatieni k vadam s vyhodnocenim Gginnosti), NTF-Zprava, Kontaktni osoby a odpovédnosti, Rozhrani k ostatnim normam/pfepisim m Sledovani selhéni dilti v provozu m Standard pro audit - Uvod, Pokyny pro aplikaci, Pozadavky na
auditory analyzy vadnych dilti z provozu, Hodnoceni, Hodnoceni jednotlivych otazek, Celkové vyhodnoceni vysledku auditu,Shrnuti vysledki (list vysledkd/plan opatreni), Katalog otézek, Organiza¢ni zajisténi, Planovani analyzy vadnych
dilti, Provadéni analyzy dat z provozu, Posouzeni (standardni a zatézové zkousky), Proces NTF, Analyza problému, Proces fedeni problému, Pfehledovéa matice Pfiloha A - Pfiklad obsahu navodu NTF Pfiloha B - Slovnik pojm( Pffloha C -
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Nelicenéni kurz "Uvedeni na trh a péce o zdkaznika - Analyza vadnych dilli z provozu & standard pro audit (VDA)" navazuje na nelicenéni kurzy Vznik produktu - zajistovani stupiit zralosti pro nové dily a Vyroba a dodavani
produktu - Robustni vyrobni proces a je uréen pracovnikiim navrhu a vyvoje, vyroby, oddéleni reklamaci, kvality a prodeje v dodavatelskych spole¢nostech uznavajicich VDA standardy (VW Group, BMW Group, Daimler Group atd.).

Ing. Jaroslav SCHWARZ, Hella Autotechnik NOVA s.r.0.

Prezence: 7.45 - 8.00 hodin Vyuka: 8.00 - 15.30 hodin V cené nelicencniho kurzu "Uvedent na trh a péce o zakaznika - Analyza vadnych dild z provozu & standard pro audit (VDA)" jsou zahrnuty ucebni texty a obCerstveni. Na zavér kurzu
obdrZi (¢astnici osvédcenf o G¢asti. AKCI PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIC



