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Pozvanka na kurz

Nazev:

Anotace:

Forma:
Rozsah:
Misto:

Manazer:

Cena:

Obsah:

Lektofi:

Poznamka:

Strategie a komunikace (zaméreno pro mistry)

Pro trvaly Uspéch firmy je nutny neustaly rozvoj dovednosti managementu prvni linie -
mistrd.

Prezencni
2 dny, 16 hodin
DTO CZ, s.r.0., Marianské nameésti 480/5, Ostrava-Marianské Hory

Helena Lickova
595 620 113
h.lickova@dtocz.cz

4 356 K¢

* Znalost strategie firmy a ztotoznéni se se strategii - vychodisko pro komunikaci

» Komunikace jako hlavni nastroj mistra pfi praci s lidmi

* PrezentaCni dovednosti

» Konflikty a asertivita

« Redeni problém(i

Cilem kurzu je naucit ucastniky:

1. jak komunikovat navzajem

2. jak predchazet konfliktdm.

Kurz je postaven na praktickych prikladech a cvicenich. Cely kurz je svym obsahem
zaméren pro mistry.

Ing. DuSan Jerabek

Dvoudenni kurz "Strategie a komunikace" mohou zajemci absolvovat samostatné nebo
jako soucast rekvalifikac¢niho kurzu Vedouci provozu - mistr/mistrova.

Na zaveér kurzu "Strategie a komunikace" obdrzi Gcastnici osvédceni o absolvovani.
AKCI PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIiC



