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Zaklady systému managementu kvality

Normy, dokumentace, interni audity, ... - zakladni informace.
PrezenCni

5 dn0, 40 hodin

DTO CZ, s.r.o0., Maridnské namésti 480/5, Ostrava-Marianské Hory

Helena Lickova
595620 113
h.lickova@dtocz.cz

11 616 K¢

» Management kvality - zaklady

« Uloha vedeni v SMK

* Principy, pozadavky a doporuceni tykajici se SMK v normach f. 1ISO 9000
* Procesy

* Procesy v praxi

* Rizika

* FMEA

* Dokumentace

* Pravni aspekty, Ovérovani shody

* Auditovani v SMK

« Pozadavky CSN EN 1SO 19011

Tento kurz je 1. modulem kurzu Manazer kvality. Lze jej absolvovat samostatné nebo
spolu s dalSimi 3. moduly jako uceleny kurz Manazer kvality.

Ing. Gabriela Kasokova, prof. Ing. RiZena Petfikova, CSc., Ing. Ivo Snajdr, Ing. Dusan
Jerabek

Prezence: 7.45 - 8.00 hodin Vyuka: 8.00 - 15.30 hodin
V cené kurzu jsou uCebni texty a malé obCerstveni. ) N
CELY KURZ NEBO VYBRANA TEMATA PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIC



