
DTO CZ
VZDĚLÁVACÍ A PORADENSKÁ
SPOLEČNOST

Pozvánka na kurz
Název: Základy systému managementu kvality

Anotace: Normy, dokumentace, interní audity, ... - základní informace.

Forma: Prezenční

Rozsah: 5 dnů, 40 hodin

Místo: DTO CZ, s.r.o., Mariánské náměstí 480/5, Ostrava-Mariánské Hory

Manažer: Helena Ličková
595 620 113
h.lickova@dtocz.cz

Cena: 11 616 Kč

Obsah: • Management kvality - základy 
• Úloha vedení v SMK 
• Principy, požadavky a doporučení týkající se SMK v normách ř. ISO 9000 
• Procesy
• Procesy v praxi 
• Rizika
• FMEA 
• Dokumentace 
• Právní aspekty, Ověřování shody 
• Auditování v SMK 
• Požadavky ČSN EN ISO 19011
Tento kurz je 1. modulem kurzu Manažer kvality. Lze jej absolvovat samostatně nebo
spolu s dalšími 3. moduly jako ucelený kurz Manažer kvality.

Lektoři: Ing. Gabriela Kašoková, prof. Ing. Růžena Petříková, CSc., Ing. Ivo Šnajdr, Ing. Dušan
Jeřábek

Poznámka: Prezence: 7.45 - 8.00 hodin Výuka: 8.00 - 15.30 hodin
V ceně kurzu jsou učební texty a malé občerstvení.
CELÝ KURZ NEBO VYBRANÁ TÉMATA PRO VÁS PŘIPRAVÍME I NA KLÍČ


