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Zménové fizeni (v¢. fizeni odchylky) a reSeni neshod

Jak systematicky fidit zmény jako soucast kazdodennich aktivit
Online

1 den, 8 hodin
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* Etapy procesu fizeni zmény

* Kategorizace zmén (zakaznické, dodavatelské, legislativni aj.)

* Zakladni metody fizeni zmén

« Rizeni zmén vs. Rizeni odchylky

» Kompetence pfi fizeni zmén a organizacni zajisténi

« Zménové fizeni dle CSN 1SO 10007

* Priciny zménového fizeni a jejich dopady

» Zménovy formular

* Naklady na (ne)kvalitu

* Redeni neshod dle IATF 16949 - Rizeni neshodného produktu - zédkaznikem
specifikovany proces - Rizeni podezfelého produktu - Rizeni pfepracovaného produktu -
Rizeni opraveného produktu * Specifické oblasti zmé&nového Fizeni (automotive,
strojirenstvi, stavebnictvi aj.)

* Praktické priklady a diskuze

Cilem seminare "Zménové fizeni (v¢. fizeni odchylky) a feSeni neshod" je ziskat
povédomi a naucit se, jak systematicky fidit zmény jako soucdst kazdodennich aktivit.
Seminar je ur€en pro manazery a auditory kvality, pro manazery nakupu a logistiky, pro
techniky a inzenyry kvality, pro prodejce, projektanty a konstruktéry, ...

Dr. Ing. Petr Rehacek

Informace k ONLINE semindfri:

1. Po uhrazeni vlozného obdrzi kazdy Ucastnik podklady ke studiu a kdd pro prihlaseni
na seminar.

2. Kazdy ucastnik obdrzi k samostudiu uCebni texty.

3. Dne 24. Gnora 2021 od 8.00 hodin probéhne Zivé ONLINE vysilani s lektorem.

4. Po Uspésném absolvovani seminare ONLINE zasleme Ucastnikim Osvédceni postou.
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