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Pozvanka na kurz

Nazev: Technik kvality
Zdokonalovaci kurz

Anotace: Jak nejlépe zvladnou metody a ndstroje fizeni kvality, jejich praktické vyuziti a zapojit je
do efektivniho zménového fizeni ve firmé.

Forma: Prezencni
Termin: st 19.11.2025- ¢t 4. 12. 2025, 8:00 - 15:30
Rozsah: 6 dn{, 48 hodin
Misto: DTO CZ, s.r.o., Marianské nameésti 480/5, Ostrava-Marianské Hory
Manazer: Vladimira Vodickova
595 620 194

v.vodickova@dtocz.cz

Cena: 18634 K¢



Obsah:

Lektori:

Poznamka:

Kurz Technik kvality je uréen pro pracovniky, ktefi v kurzu prakticky zvliddnou metody a
nastroje fizeni kvality a jejich pouzivani v praxi, pro odborniky, majici zadjem o
zdokonalovani v fizeni kvality na mnoha realnych prikladech a v neposledni fadé pro
manazery, ktefi potrebuji rozsirit svlj prehled o Spatné i dobré zkusenosti v fizeni
kvality.

1. modul:

7 zdsad QMS (principy 1SO)

* Cyklus (CA)PDCA jako zaklad managementu kvality

* Praktické priklady reseni systémovych pozadavki

» Dokumentovani systému managementu kvality a fizeni zaznam(

* APQP, PPAP, IMDS + VDA 2

* Kontrolni plan

* Planovani a fizeni procesl na cesté od poZzadavku zakaznika k jeho spokojenosti s
produktem

* FMEA procesu

* Analyza procesu - TURTLE diagram

* Audit procesu

* Flow Chart

* KPI

2. modul:

* Pristupy k fizeni zdrojd potfebnych ke splnéni pozadavk( zékaznika

* Cilovy management

« VyuZiti analytickych metod pfi vyhodnocovani vysledkd (Pareto diagram, Ishikaw(v
diagram)

* Reakce na reklamace (8D Report)

* 5W analyza

* ZlepSovani

* Metoda POKA YOKE, JIDOKA

* Vyhodnocovani interni zmetkovitosti

* SPC (manualni a automaticka), Histogram, Regulacni diagram

* Toleranc¢ni a regulacni meze

¢ Chi kvadrat

+ Vyhodnoceni zplsobilosti procesti Cp, Cpk

* MSA analyza - analyza méficiho systému

* ANOVA

Doporuceni: Pro posledni 2 dny vyuky v tomto kurzu doporucujeme Gcastniklm prinést
si vlastni notebooky.

Kurz Technik kvality je urcéen pro pracovniky, ktefi v kurzu prakticky zvladnou metody a
nastroje fizeni kvality a jejich pouzivani v praxi, pro odborniky, majici zadjem o
zdokonalovani v fizeni kvality na mnoha redlnych pfikladech a v neposledni fadé pro
manazery, ktefi potrebuji rozsitit svlj prehled o Spatné i dobré zkusenosti v fizeni
kvality.

Cilem kurzu Technik kvality je pfipravit G¢astniky pro vykonavani specifickych ¢innosti v
oblasti fizeni kvality.

Ing. Ivo Snajdr, Ing. Lumir Pektor, Ing. Vladimir Volko, Ing. Dudan Jefabek

V cené kurzu "Technik kvality" jsou zahrnuty ucebni texty a malé obcerstveni.
Na zavér kurzu "Technik kvality" obdrzi G¢astnici osvédceni o ispéSném
absolvovani.
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