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Metoda 5x proc

Reseni problém( (stanoveni kofenovych pficin).
Online

pa 17.10. 2025

4 hodiny

online

Vladimira Vodickova
595 620 194
v.vodickova@dtocz.cz

1936 K¢

Redeni problém( a stanoveni kofenovych pfi¢in je stéZejni soucasti fady nastrojd.
Jednou z metod reSeni je metoda 5x proc.

* Vymezit problém vcetné okolnosti vzniku

* ZUZit oblast patrani parametricky, ¢i do nékterych okolnosti

* Najit fyzikalni veli¢inu ¢i hmatatelny parametr, ktery nevyhovuje pozadavkdm

* Najit zjevnou pficinu tohoto nedostatku

* Zjistit okolnosti, za kterych k této zjevné priciné doslo = korenova pfricina

* Priklady, prakticka cviceni

Seminar je urcen pro manazery kvality, kontrolory, techniky kvality, ¢leny feSitelskych
tym(, mistry, technology, reklamacni oddéleni.

Ing. Vladimir Volko

Informace k ONLINE semindfri:

1. Pred zacCatkem kurzu obdrzi kazdy Ucastnik informace o konani kurzu a pfihlasovaci
odkaz.

2. Kazdy ucastnik obdrzi k samostudiu u¢ebni texty v pdf formatu.

3. Dne 17. fijna 2025 od 8.00 hodin probéhne zivé ONLINE vysilani s lektorem.

4. Po Uspésném absolvovani seminare ONLINE zasleme Gcéastnikim Osvédéeni postou.
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