
DTO CZ
VZDĚLÁVACÍ A PORADENSKÁ
SPOLEČNOST

Pozvánka na kurz
Název: Odhalování a zvládání manipulace, asertivní jednání

Proč dochází ke konfliktům, způsoby řešení, šikana, boxing, manažer a řešení konfliktů

Anotace: Naučit se slušně a asertivně řešit různé pracovní situace a pochopit základní složky
komunikace

Forma: Prezenční

Termín: pá 24. 4. 2026, 9:00 - 15:30

Rozsah: 1 den, 8 hodin

Místo: DTO CZ, s.r.o., Mariánské náměstí 480/5, Ostrava-Mariánské Hory

Manažer: Mgr. Jana Ivan
595 620 118
jana.ivan@dtocz.cz

Cena: 2 662 Kč
Poznámka: Cena bez DPH je 2200 Kč. Každý účastník obdrží osvědčení

Obsah: Obsahová náplň semináře:
- Odhalování a zvládání manipulace, asertivní jednání.
- Co to je a kdo to je manipulátor,  jak se bránit
- Kdo je manipulátor, dělení manipulátorů
- Útoky na Vaše emoce.

Lektoři: Ing. Martina Schneiderová, PhD., Katedra společenských věd VŠB-TUO


