
Pozvánka na kurz

Název: Manažer kvality - moderní přístup k řízení
Staňte se manažerem kvality, který nejen zná ISO standardy, ale dokáže řídit procesy, lidi, změny a
výkonnost a proměnit kvalitu v nástroj skutečného rozvoje firmy.

Termín: 13. 4. - 27. 5. 2027 - 08:00 - 15:30 Místo: DTO CZ, s.r.o., Mariánské nám. 480/5,
Ostrava

Rozsah: 9 dní, 68 hodin Forma: Kombinovaný

Cena: 36 542 Kč vč. 21% DPH Lektor: Ing. Lumír Pektor
Ing. Jiří Kyranda
Ing. Dušan Jeřábek
Petr Křikava, MBA
Ing. Mgr. Petra Halfarová, Ph.D.

Manažer: Vladimíra VODIČKOVÁ
Tel: (+420) 595 620 194;(+420) 771 512 788
E-mail: v.vodickova@dtocz.cz

Kurz Manažer kvality vás připraví na efektivní řízení kvality, procesů a výkonnosti firmy. Získejte znalosti ISO standardů,
leadershipu, řízení změn, dodavatelů a moderního managementu kvality.

Obsah

Moderní manažer kvality už není jen správcem dokumentace a ISO systému. Je partnerem managementu, který
propojuje řízení kvality, procesní řízení, výkonnost, zákaznické požadavky, dodavatele, leadership a neustálé
zlepšování.

Komplexní kurz Manažer kvality vás připraví na praktické řízení systému kvality v moderní organizaci. Naučíte se pracovat
s ISO standardy, řídit a zlepšovat procesy, sledovat jejich výkonnost, vést a motivovat lidi, řídit dodavatele, změny
i znalosti organizace a využívat nástroje kvality v každodenní firemní praxi.

Co dělá manažer kvality?
Manažer kvality odpovídá za nastavení, řízení a zlepšování systému kvality ve firmě.

Je kurz vhodný pro začátečníky?
Ano, kurz pokrývá základy i pokročilé metody, takže je vhodný i pro méně zkušené.

Naučím se práci s ISO normami?
Ano, kurz zahrnuje normy ISO 9000 a další standardy používané v praxi.

Má kurz praktické využití?
Ano, důraz je na reálné situace a aplikaci ve firmách.

Lze po kurzu získat certifikaci?
Ano, po absolvování kurzu je možné ihned získat certifikaci manažera kvality.

Co je cílem školení Manažer kvality?
Cílem školení je rozvíjet kompetence v oblasti řízení kvality, posílit znalosti ISO standardů a osvojit si principy
moderního managementu kvality. Účastníci získají praktické dovednosti v oblasti procesního řízení, výkonnostního
managementu a řízení změn, které jim umožní efektivně zvyšovat výkonnost organizace a spokojenost zákazníků.

mailto:v.vodickova@dtocz.cz


Součástí je také rozvoj leadershipu a schopnosti aplikovat metody a nástroje kvality v reálné firemní praxi.

Kurz Manažer kvality je určen pro všechny, kteří se podílejí na řízení kvality nebo chtějí podpořit svůj kariérní růst,
přičemž je vhodný zejména pro manažery kvality, vedoucí pracovníky, pracovníky oddělení kvality, interní auditory
kvality, kontrolory kvality i širší management firem, tedy pro široké spektrum pozic od specialistů až po vrcholové
vedení.

Proč si vybrat tento kurz?
Kurz Manažer kvality si vyberte díky unikátní kombinaci teorie a praxe, zaměření na aktuální trendy v řízení kvality,
využití zkušeností lektorů z praxe a možnosti získání certifikace, přičemž propojuje moderní management kvality
s reálně využitelnými nástroji pro každodenní firemní praxi.

Podmínkou přijetí do kurzu je minimálně ukončené úplné středoškolské vzdělání s maturitou.
Kurz je ukončen závěrečnou zkouškou (písemný test, obhajoba písemné práce a ústní pohovor).
Pokud účastník kurzu splní všechny 3 části závěrečné zkoušky, obdrží osvědčení o úspěšném absolvování.

Kvalitu nestačí kontrolovat. Naučte se ji řídit. Staňte se manažerem kvality, který propojuje ISO standardy,
procesy, výkonnost, lidi a neustálé zlepšování s reálnými cíli firmy.

STUDOVNA
Pro tento kurz je zřízena STUDOVNA, ve které najdete všechny důležité informace k jeho snadnějšímu absolvování.
Do  STUDOVNY bude povolen přístup každému přihlášenému účastníkovi, a to na základě jeho uvedené emailové
adresy v přihlášce.

Poznámka:

Kurz lze absolvovat jak prezenčně, tak online formou.
Celkový rozsah vzdělání: 80 hodin
9 výukových dnů (včetně závěrečné zkoušky) = 68 hodin
+ doplňkových 12 hodin pro samostudium, přípravu
závěrečné práce, online aj.

Harmonogram výuky a forma:
1. modul: 13. - 15. dubna 2027 (prezenčně/online)
2. modul: 4. - 6. května 2027 (prezenčně/online)
3. modul: 25. - 27. května 2027 (prezenčně)
V ceně kurzu jsou zahrnuty učební a pracovní texty v pdf,
pomůcky a občerstvení.

Z obsahu kurzu Manažer kvality - moderní přístup k řízení uvádíme:
1. modul: Řízení kvality (3 dny) - principy managementu kvality, role manažera kvality, ISO normy a standardy,
leadership, komunikace, motivace
2. modul: Realizace procesů (3 dny) - řízení procesů a kvality ve výrobě, řízení dodavatelů a nákupu
3. modul:Analýza zlepšování + závěrečná zkouška (3 dny) - zavádění systémů kvality, řízení změn a znalostí + závěrečná
zkouška a případná certifikace

V případě zájmu o certifikaci Manažera kvality klikněte pro více informací ZDE .

Organizátor: DTO CZ, s.r.o., Mariánské náměstí 480/5, 709 00 Ostrava

https://www.dtocz.cz/manazer-kvality/

