dte et Pozvanka na kurz

JAK MABYT

Nazev: Personalisté a pozadavky ISO 9001, IATF 16949 pi#i auditu
Propojeni pozadavk{ ISO/IATF s aktualnimi novinkami v zakoniku prace.

Termin: 17.9. 2026 - 08:00 - 15:30 Misto: DTO CZ, s.r.o., Marianské nam. 480/5,
Ostrava

Rozsah: 1 den, 8 hodin Forma: Prezencni Online

Cena: 3993 K¢ v¢. 21% DPH Lektor: Ing. Ivo Snajdr

Manazer: Vladimira VODICKOVA
Tel: (+420) 595 620 194;(+420) 771 512 788
E-mail: v.vodickova@dtocz.cz

Co bude auditor chtit po persondlnim oddéleni a jste na jeho otazky pfipraveni? Kurz propojuje poZzadavky ISO 9001 a IATF
16949 s kazdodenni praxi personalisti a aktudlnimi pracovnépravnimi souvislostmi.

I Obsah

Naucite se rozlisit, za co skute¢né odpovida HR, na ¢em se ma personaini oddéleni podilet a jak auditorovi dolozit pInéni
pozadavk( na kompetence, skoleni, povédomi zaméstnancd, role a odpovédnosti, znalosti organizace, pracovni prostredi,
komunikaci, motivaci a ochranu informaci.

Kurz je zaméren prakticky - nejen na to, co norma pozaduje, ale predevsim na to, jak pozadavky splnit a obhdjit pfi auditu.

Co skuteéné pozaduji 1SO 9001 a IATF 16949 od personalist(?

Personalistika neni pri auditu pouze o dolozeni absolvovanych Skoleni. Auditor mlze provérovat cely systém fizeni
kompetenci zaméstnancl, jejich povédomi, odpovédnosti, znalosti organizace, pracovni prostfedi, komunikaci
nebo motivaci.

Kurz pom0ze pochopit, které pozadavky se HR pfimo tykaji a kde personalni oddéleni spolupracuje s managementem,
kvalitou, vyrobou nebo dalSimi Gtvary.

Na co se auditor nej¢astéji pta HR?

Auditor se mlze zamé&fit napfiklad na kompetence zaméstnanci, zptisob jejich hodnoceni, $koleni, adaptaéni
proces, povédomi, odpovédnosti, kvalifikaci, efektivitu vzdélavani nebo interni komunikaci. DlleZité neni pouze
mit dokument, ale prokdzat, ze systém skutecné funguje.

Musime mit pro kazdou pozici stanovené kompetence?
Organizace musi urcit potfebné kompetence osob, jejichZ prace ovliviiuje vykonnost a efektivnost systému managementu
kvality. Na kurzu si vysvétlite, jak tento pozadavek prakticky uchopit a jak jeho pInéni prokazovat.

Za co odpovida HR a za co vedouci pracovnik?
Pravé rozdéleni odpovédnosti byva ¢astym zdrojem nejasnosti. Kurz ukaze, které ¢innosti jsou Ukolem HR a kde je nutnd
spolupréace personalistd, vedoucich pracovnikli, managementu a oddéleni kvality.

Tyka se kurz pouze automotive?

Ne. Cast v&novana ISO 9001 je vyuZitelnd napfi¢ obory. Pozadavky IATF 16949 jsou urceny pfedevsim organizacim
automobilového dodavatelského retézce. Kurz je proto prinosny jak pro HR pracovniky v automotive, tak pro personalisty
z dalsich vyrobnich a priimyslovych organizaci pracujicich se systémem managementu kvality.
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Co ziskate absolvovanim kurzu?

co auditor skutecné ocekava od HR,

které pozadavky ISO 9001 a IATF 16949 se tykaji personalistiky,
jak spravné fidit a doklddat kompetence zaméstnancd,

jak prokazovat ucinnost Skoleni a vzdélavani,

jak pracovat s povédomim zaméstnanct,

jak rozdélit odpovédnosti mezi HR, vedouci pracovniky a kvalitu,
jaké dikazy a dokumentaci si pfipravit k auditu,

jak komunikovat s auditorem a reagovat na jeho otdzky,
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jak predchazet typickym neshodam pfi auditu,

=
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jak propojit poZzadavky norem s kazdodenni HR praxi.

Kurz je uréen personalistim, HR specialistim a HR manazerim, pracovnikiim vzdélavani a rozvoje zaméstnancu,
vedoucim pracovnikiim vyroby a kvality, managementu spoleénosti, pracovnikiim odpovédnym za BOZP,
internim auditordm i véem, ktefi se podileji na Fizeni kompetenci, $koleni a pFipravé organizace na audit ISO
9001 nebo IATF 16949.

Formu vyuky (prezencné/online) si zvolite v Prihlasit se.

Podrobnou osnovu kurzu Personalisté a pozadavky I1SO 9001, , IATF 16949 pri auditu najdete v pfilozeném
dokumentu.

I Poznamka:

V cené prezencniho kurzu jsou zahrnuty ucebni texty v pdf a malé obcerstveni.

Informace k ONLINE kurzu:

1. Pfed zacatkem kurzu obdrzi kazdy ucastnik informace o konani kurzu a prihlaSovaci odkaz na kurz.

2. Kazdy ucastnik obdrzi k samostudiu ucebni texty v pdf formatu.

3. Dne_17. zafi 2026 od 8.00 hodin probéhne zivé ONLINE vysilani s lektorem.

Po absolvovani kurzu obdrzi vSichni G&astnici Osvédceni, a to bud osobné pfi prezencni formé nebo postou, pfi formé
ONLINE.

AKCI PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIC.

Organizator: DTO CZ, s.r.0., Maridnské namésti 480/5, 709 00 Ostrava



