Moderace FMEA a Brainstorming

Program: Kurz moderace FMEA podle harmonizované AIAG+VDA FMEA (2019) je zaméreny pro aplikovani
nastroje FMEA v tymovém prostiedi a je postaveny na 7- krokovém pfistupu a Ctyfech zakladnich pilitich
moderace FMEA. Ddle jsou detailné vysvétleny typické vlastnosti FMEA moderatora (nestrannost, neutralita)
véetné vysvétleni zakladnich principQ, jak vést a Fidit meeting. BEhem seminare se Ucastnici nauci pouZivat
rlzné typy otazek (oteviené, uzaviené, sugestivni, zpétny dotaz). V ramci kurzu budou vysvétleny vyhody a
nevyhody Brainstormingu za podpory mentalni mapy.

Obsah kurzu:
Co je moderace?
Profil FMEA moderatora
Ctyfi pilite FMEA moderatora:
e FMEA metodika
e Nastroje (ukdzka CAQ systému APIS verze 7 a IQS verze 7, dalsi CAQ systémy dle FMEA Konkret
(Palstat, SCIO, Babtec, Plato, Siemenes,...), mentaini mapy, vizualizace)
Project management (terminové plany, APQP, Stupné zralosti podle VDA)
e Komunikac¢ni dovednosti
Co se ocekava od FMEA moderatora?
Nestrannost / neutralita moderatora
Moderacni techniky (proces paralelnich informaci, simultanni preklady, parafrazovani)
Model pro proces moderace FMEA (7-krokovy pfistup podle AIAG+VDA FMEA (2019))
Clenové zakladniho a rozéifeného tymu FMEA-D a FMEA-P
Role zakladniho ¢lena tymu FMEA-D a FMEA-P (Manazer projektu, Vedouci vyvoje/Procesni inzenyr, FMEA
moderator)
Definice Brainstormingu
Zakladni pravidla Brainstormingu
Vyhody a nevyhody Brainstormingu
Rétorika
Tipy pro moderatora
Ukazka mentalni mapy v aplikaci MindManager
Typy otédzek a dotazovaci technika, vizualizacni prostfedky (vyhody a nevyhody), prostifedky k Fizeni diskuzi a
reseni konfliktd (rGzné charakterové typy)
Moderace FMEA podle 7-krokového pfistupu harmonizované AIAG+VDA FMEA (2019):
1. Planovani a priprava (5T, napf. FMEA Start Agreement - definice zakladniho ramce FMEA projektu,
Kick-Off meeting)
2. Analyza struktury (FMEA-D, FMEA-P)
3. Analyza funkci a poZadavkd (FMEA-D, FMEA-P)
4. Analyza selhani (nasledky, vady, pficiny)
5. Analyza rizik (stavajici preventivni opatreni a opatreni detekce, valida¢ni katalogy pro Design a
Process, Priorita opatfeni)
6. Optimalizace (ndvrh dalsich preventivnich opattfeni a/nebo opatfeni detekce na zidkladé Action
Priority, pfidéleni odpovédnosti a termind pro realizaci opatreni)
7. Dokumentace vysledk( (stanoveni obsahu dokumentace, prezentace a FMEA dokumentace)
Vyvojové faze vyrobku
Tri zakladni pilite planovani kvality: vstupy a vystupy
Souvisejici metody (Ishikawa diagram, Benchmarking, Plany kontroly a fizeni), Design Verification Plan &
Report, DMAIC, Failure Mode Avoidance / Reliability Study, Design of Experiments, Quality Function
Deployment)



Kurz je uréen pro moderatory, oddéleni kvality, auditory, konstruktéry, technology, pracovniky vyvoje a vyroby,
manazery projektl a véem ostatnim zdjemciim o tuto problematiku, ktera je stéle vice vyZzadovana OEM a
organizace v automotive.



