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JAK MABYT

Nazev: Techniky hleddani koFenovych pFicin
0d priznakd k podstaté aneb korenové priciny pod lupou.

Termin: 26.10. 2026 - 08:00 - 15:30 Misto: DTO CZ, s.r.o., Marianské nam. 480/5,
Ostrava

Rozsah: 1 den, 8 hodin Forma: Prezen¢ni

Cena: 4 114 K¢ v¢. 21% DPH Lektor: Ing. Dusan Jerdbek

Manazer: Vladimira VODICKOVA
Tel: (+420) 595 620 194;(+420) 771 512 788
E-mail: v.vodickova@dtocz.cz

Naucte se efektivné odhalovat korenové priciny problémi pomoci metod jako 5 Why a Ishikawa diagram, eliminovat
neshody ve vyrobé a zlepSovat kvalitu a stabilitu procesd v praxi.

I Obsah

Co je analyza kofenovych pFi¢in a pro¢ je dulezita?

Analyza kofenovych pFi¢in (Root Cause Analysis) je klicovd metoda pro FeSeni problému ve vyrobé a Fizeni
kvality, kterd umoznuje odhalit skute¢né priciny neshod a zabranit jejich opakovani.

Jak najit kofenovou prFi¢inu problému?

Pomoci nastrojli jako 5 Why, Ishikawa diagram nebo Root Cause Analysis.
Jaké metody se pouzivaji pro Fe$eni problémi ve vyrobé&?

Nejcastéji 5 Why, Ishikawa diagram, brainstorming a analyza dat.

Proc fesit kofenové priciny?

ProtoZe odstranéni skutecné priciny zabrani opakovani problému a zlepsi kvalitu.
Kde se vyuziva Root Cause Analysis?

Ve vyrobé, kvalité, automotive i sluzbach pri feSeni neshod a zlepSovani procesu.

Kurz je zalozen predevsim na praktickych cvicenich a modelovych situacich, diky kterym si Ucastnici osvoji metody
analyzy korenovych pri¢in (Root Cause Analysis) a jejich okamzité vyuziti v praxi.

Co se na kurzu naucite?

. principy analyzy kofenovych pri¢in (Root Cause Analysis)
. metody jako 5 Why (5x PROC), Ishikawa diagram, brainstorming

. identifikace skute¢nych pricin problémd

1

2

3

4. prace s daty a analyza neshod

5. navrh efektivnich ndpravnych opatreni
6

. prevence opakovani chyb
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Co je cilem kurzu?

Cilem kurzu je naucit Ucastniky efektivné vyuzivat analyzu kofenovych pficin (Root Cause Analysis) a metody jako 5
Why a Ishikawa diagram pro systematické FeSeni problému, odhalovani neshod a zlep$ovani kvality a procest ve
vyrobé.

Pro koho je kurz uréen?

Kurz je urCen pro pracovniky kvality, procesni a vyrobni inZenyry, manazery i specialisty, ktefi se podileji na FeSeni
problémi, analyze kofenovych pFi¢in (Root Cause Analysis) a zlepSovani kvality a procesi ve vyrobé.

I Poznamka:

V cené kurzu jsou zahrnuty u¢ebni a pracovni texty a malé obcerstveni.
Na zaveér obdrzi Gcastnici Osvédceni o Ucasti.
AKCI PRO VAS PRIPRAVIME | NA KLIC

Organizator: DTO CZ, s.r.0., Maridnské ndmésti 480/5, 709 00 Ostrava



